http://webshop.reparo.hu

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

|. Bevezetés

A REPARO Szolgaltaté és Kereskedelmi KFT. (székhelye: 2870 Kisbér, Szent Imre
utca 41. cégjegyzékszam: 11-09-003712; adészam: 11194051-2-11 képviseli:
Andrasi Attila igyvezetd) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, Adatkezel6) alaveti magat a
kovetkez6 tajékoztatasnak.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen
tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kuléndsen az
adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol.

A tjékoztatdsnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdéségeire is.

Jelen adatkezelési tajékoztatd a (http://webshop.reparo.hu) weboldalon talalhato
webaruhaz miikédtetése soran torténd személyes adatkezelésekre vonatkozé
el6irasokat tartalmazza. A tajékoztatd elérheté weboldalunkon a kdvetkez6 linken:

https://Weblap.hu /adatvedelmi-es-adatkezelesi-szabalyzat

A webaruhaz célja a Szolgaltaté végfelhasznald ligyfeleinek (természetes vagy jogi
személyeknek, egyéb szervezeteknek) termékekkel torténd kiszolgalasa. Erre
tekintettel a Szolgaltaté az Uzemeltetéssel kapcsolatban els6dlegesen a szerzédés
teljesitése érdekében sziikséges adatokat tart nyilvan. Nem természetes személy
ugyfeleknél elkerllhetetlen az is, hogy Szolgaltaté a céges partnerek munkavallaléi
vagy meghatalmazottjai, megbizottjai egyes adatait is kezelje, mely adatkezelésekre
szintén a jelen Tajékoztatd iranyadé. Jelen Tajékoztatét az Adatkezeld Altalanos
Szerz6dési Feltételeivel 6sszhangban és azzal 6sszefliggésben kell alkalmazni.

A Felhasznalé mind a honlap hasznalataval, mind a webshop-ba torténé
regisztracioval elfogadja a jelen adatkezelési tajékoztatd tartalmat.
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Adatkezeld jogosult jelen Tajékoztatot a hatalyos jogszabalyi eldirasok
figyelembevételével barmikor egyoldalian modositani. A Tajékoztatdé modositasai a
fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

1. Ertelmezd fogalmak

1. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlenil vagy kdzvetve - azonosithatd természetes személy, ideértve jelen a nem
természetes személy Felhasznalodk altal megadott természetes személy hasznaldkat
is (rendelésre és termék atvételre jogosult személyek, kereskedelmi és aruforgalmi
kapcsolattartok);

2. Felhasznalé: a weboldal (http://webshop.reparo.hu) honlapot és/vagy a webshopot
hasznalé Erintett (ideértve az egyéni vallalkozét és az egyéni céget is) vagy nem
természetes személy egyéb mas felhasznalo;

3. Személyes adat: azonositott vagy — kdézvetlenil vagy kbzvetve — azonosithato
természetes személyre (,Erintettre”) vonatkoz6 barmely informacio;

4. Személyes adat kiilonleges kategériai: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggydzddésre vagy szakszervezeti tagsagra
utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes
személyek szexualis életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkoz6 személyes
adatok; Jelen weboldal ilyen jellegli adatok gy(jtését, tarolasat nem végzi.

5. Hozzajarulas: az érintett akaratdnak énkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm(i kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

6. Adatkezel6: REPARO Kift. (székhelye: 2870 Kisbér, Szent Imre utca 41.
cégjegyzékszam: 11-09-003712; adészam: 11194051-2-11 képviseli: Andrasi Attila
ugyvezetd);

7. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy
kiléndsen a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
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megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb maédon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

8. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli
kezelésuk korlatozasa céljabdl;

9. Adatfeldolgozo6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyntkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,
kilénos tekintettel a Corwell Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasagra (1113
Budapest, Villanyi ut 52. fszt. 4., levelezési cim: 2120 Dunakeszi, Pallag u. 37.,
cégjegyzékszam: 01 09 078573, addszam: 10593756-2-43; képviseli: Fehér Laszlo
ugyvezetd);

10. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynOkség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

A jelen Tajékoztatdban alkalmazott tébbi fogalom megfelel a hatalyos jogszabalyi
eléirasok — igy kuléndsen: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet — a
tovabbiakban: GDPR) és az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szélé 2018. évi XXXVIII.tv térvény (a tovabbiakban: Info
tv.) — altal meghatarozott fogalmaknak. Adatkezel6 az 4ltala alkalmazott
adatkezelések soran a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irdsok maradéktalan
betartasaval jar el.

. Alapelvek

1. Az Adatkezeld az Erintett adatai kezelése soran a kdvetkezé alapelvek
maradéktalan figyelembevételével jar el:

a) Az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté médon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatésag”);



b) az adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl
torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté moédon
(~célhoz kotottség”);

C) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilk (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehet6vé (,korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

9) az adatkezel6 felel6s a fenti alapelveknek valé megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,elszamoltathatésag”).

2. Az Adatkezel6 az eljarasrendjét a fentieknek megfelel6en alakitotta ki, azt
folyamatosan felllvizsgalja és sziikség szerint moédositja. Az Adatkezel6 az
adatkezelés soran biztositja a beépitett és alapértelmezett adatvédelmet.

3. Az igénybe vevének (Felhasznalénak) az informacios tarsadalommal 0sszefiiggd
szolgaltatas igénybevételét megel6zéen és a szolgaltatas igénybevétele soran is
folyamatosan biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa. Felhasznalo6 ezzel a
jogaval a IX. fejezetben meghatarozottak szerint jogosult élni.

IV. Felhasznal¢ felel6sseégi kore

1. Amennyiben a Felhasznalé nem sajat adatait adja meg, hanem egyéb természetes
személyét a webshop-ba t6rténé regisztracio soran vagy annak hasznalataval
Osszefliggésben, a Felhasznald kizarolagos feleléssége lesz, hogy az adatok
megadasat ezen természetes személy hozzajarulasaval, tudtaval és megfelelé
tajékoztatasaval tegye meg. Ezek meglétét Adatkezeld vizsgalni nem koteles.
Adatkezeld felhivja a Felhasznalo figyelmét arra, hogy ha ezen kételezettségének
nem tesz eleget, és ezért az Erintett az Adatkezel6vel szemben igényt érvényesit, az
érvényesitett igényt, illetve a kapcsolddo kar 0sszegét Adatkezel6 a Felhasznaléra
tovabbharithatja.



2. Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az
adatkezelés céljara tekintettel szikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
Erintettet csak az adatkezelés céljahoz szilkséges ideig lehessen azonositani.
Felhasznalo felel6ssége, hogy a megadott adatok pontosak legyenek, felelés
tovabba ezek naprakészen tartasaért is. Felhasznalé az adatokban bekdvetkezett
valtozasokat koteles a regisztracios feliileten haladéktalanul atvezetni, az adatokat
modositani. Felhasznald az adatmodositast kezdeményezheti az Adatkezel6nél is,
az Adatkezeld IX. fejezetben meghatarozott elérhetéségein.

3. Adatkezel§ kiskoruak adatait nem kezeli. Ugyanakkor a 16. életévét betdltott
kiskoru Erintett hozzajarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességéhez
torvényes képviseléjének beleegyezése vagy utdlagos jévahagyasa nem sziikséges.
A 18 év alatti kiskortiak a webshop-ot nem hasznalhatjak, ilyen személyek a
webshop-ba nem regisztralhaték. Ennek betartasa a Felhasznalé felel6ssége.

V. Az egyes adatkezelési célok és ezek feltételrendszere

Az Adatkezel6 személyes adatot a kdvetkezé célokbdl kezel:

1. Szallitasi keretszerz6dés megkotése és teljesitése webshop-on keresztil torténd
vasarlas érdekében

A Felhasznal6 a webshop-ba azon célbdl regisztral, hogy az Adatkezelbvel szallitasi
keretszerzédést kdsson. A szallitasi keretszerzddés alapjan a Felhasznalo jogosult a
webshop-on keresztil vasarolni, azaz egyedi megrendeléseket leadni, melyek a
keretszerz6dés soran létrej6tt egyedi megallapodasnak mindsiilnek a webshop
Altalanos Szerzédési Feltételei értelmében.

Annak érdekében, hogy a felek a keretszerz6dést és az egyedi szerz6déseket
teljesiteni tudjak, sziikség van arra, hogy a Felhasznalé maga, vagy a Felhasznal6
nevében eljaré egyes Erintettek (pl.: vezetd tisztségviseldk, rendelésre jogosult
munkavallaldk, megrendelt aruk atvételére jogosult munkavallalok/megbizottak,
szamlazassal és pénzlgyi kérdésekkel foglalkozé kapcsolattartok) bizonyos
kapcsolati adatait az Adatkezeld kezelje.

Kezelt személyes adatok természetes személy esetén:

E-mail cim, Jelsz6 (nem visszafejthetd formaban tarolva), Ugyintézé vezetéknév,
Ugyintéz6 keresztnév, Mobiltelefon, bruttd arak megjelenitése, Szamlazasi cim:
Iranyitdszam, Varos, Utca, hazszam, Szallitasi cim: Iranyitészédm, Varos, Utca,



hazszam, hirlevél feliratkozas: igen/nem, regisztracio idépontja, kedvencek listan
tarolt termékek, sajat nyomatatok adatai és listéra kertlés idépontja

Kezelt személyes adatok egyéni vallalkozd, egyéni cég, gazdasagi tarsasag esetén:

E-mail cim, Jelszo (nem visszafejthetd formaban tarolva), Ugyintézd vezetéknév,
Ugyintézé keresztnév, Mobiltelefon, bruttd arak megjelenitése, Szamlazasi cim:
Iranyitészam, Varos, Utca, hazszam, Szallitasi cim: Iranyitészam, Varos, Utca,
hazszam, hirlevél feliratkozas: igen/nem, Cégnév, adészam, regisztracio idépontja,
kedvencek listan tarolt termékek, sajat nyomtatdk adatai és listara kertilés idépontja,
koltséghelyek keretdsszegei és ahhoz rendelt Gigyintézdk, valamint a rendelések
adatai.

A szerz8dés teljesitése, mint f6 cél alapjan az Adatkezel6 a kdvetkez6 alcélokbdl
kezeli a személyes adatokat:

. keretszerz6dés és/vagy egyedi szerz6dés létrehozasa, mddositasa,
megsziintetése: a természetes személy Felhasznald (pl. egyéni vallalkozo, egyéni
cég) egyes alapadatai sziikségesek a jogviszony létrehozasahoz, moédositasahoz,
megsziintetéséhez (adatok korét Id. fent). A Felhasznalo a regisztracio soran, mely a
keretszerz6dés létrejottét eredményezi, kételes megadni bizonyos személyes
adatokat (természetes személy Felhasznald, nem természetes személy Felhasznald
vezetd tisztségviseldje és kapcsolattartok fent felsorolt adatai);

. ellenszolgaltatas (vételar és egyéb koltségek) megallapitasa és medfizetése,
szamlazas: Adatkezel6 kezeli a természetes személy Felhasznaldknak és a
Felhasznéaldk pénzugyi kapcsolattartdjanak adatait a szamlazas, a vételar és egyéb
koltségek megfizetése, és a fizetéssel kapcsolatos egyes kérdések rendezése
érdekében;

. megrendelt termékek el-/kiszallitasa: Adatkezel6 a megrendelt termékeket a
Felhaszndlo altal megjeldlt cimre kiszallitja, vagy az az Adatkezel§ telephelyén
atvehetd. A termékek atadhatésaga érdekében Adatkezeld bekéri a termék
atvevéjének nevét és személyi igazolvany szamat, melyet a helyszinen ellenériz. Az
Adatkezeld altal megvaldsitott kiszallitds esetén Adatkezel6 jogosult a termék
atvevéjeként megjeldlt kontaktszemély adatait (név, telefonszam) a fuvarozé
megbizottjanak atadni (megbizott fuvarozok listajat Id. lentebb).

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés létrehozasa, teljesitése és megsziintetése,
valamint a Felhasznalo regisztraciéval megadott hozzajarulasa és az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd



szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. toérvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

»A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén gy kell megvalasztania és
minden esetben oly mddon kell Gizemeltetnie az informacioés tarsadalommal
Osszefiiggl szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszk6zoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor kertljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljestléséhez feltétlendl szikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.”

Az adatkezelés idétartama:

. befogadott regisztracié: az adatokat az Adatkezel6 a cél eléréséhez
szukséges lehet6 legrévidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint a keretszerzédés
megsziinése (regisztracio torlése), kivéve, ha jogszabaly az adat hosszabb id6n
keresztil torténd megdrzését irja elé (mely esetben a kotelezd megdbrzési idd
lejartaig kerll sor az adat kezelésére), vagy az Adatkezel6 mas, megfelel6 jogalappal
rendelkezik az adat meg6rzésére (mely esetben az eltérd jogalap/cél
megvalosulasaig keril sor az adat kezelésére, példaul igényérvényesités esetén,
jogos érdek alapjan). A jogalap és/vagy cél valtozasardl az Erintett értesitést kap.

. elutasitott regisztracio: elutasitott regisztracio esetén az elutasitas okat az
Adatkezeld a sajat maga szamara megjegyzésben régzitheti. Az elutasitas idébeli
hatéalyanak végén torli az Adatkezel6 az elutasitott regisztracié adatait.

Adattovabbitas: bizonyos szerzédéseknél vagy kotelmeknél sor kerlilhet személyes
adat tovabbitdsara harmadik személy részére, példaul kiszallitas esetén, Id. fent. Az
Adatkezel6 megfelelé garancidkkal és egyéb intézkedésekkel is gondoskodik az
atadasra keril6 adatok biztonsagardl (Id. a VII. fejezetet is).

A szerzbdés teljesitésével kapcsolatban az Adatkezel6 alvallalkozot vesz igénybe
altalanos jelleggel, aki az Adatfeldolgozé. Az Adatfeldolgoz6 a webshop szoftver
tulajdonosa, és lizemeltetési tamogatast nyujt az Adatkezel6nek az aruértékesitési
szerzBdés teljesitéséhez. Az Adatfeldolgozé ebben a jogviszonyban az Adatkezel®
Adatfeldolgozdjaként is eljar, amennyiben a Felhasznalo altal megadott személyes
adatok az Adatfeldolgozé részére teljeskérlien atadasra keriilnek a szerzédés
teljesitése érdekében. E kérben az Adatfeldolgozé végzi kildndsen a logisztikai
feladatok 6sszességét (kiilonds tekintettel a megrendelés dsszeallitasara,
csomagolasara, fuvarozo részére torténd atadasara is), illetve egyéb kisegitdé
feladatokat is ellat (példaul: szerverszolgaltatas, IT support, hirlevélkiildés
tdamogatasa).



A kiszallitassal kapcsolatban az Adatfeldolgozon tilmenéen a kdvetkezd
adatfeldolgozok részére kerlilhet sor adat tovabbitasara:

a) Waberer's International Zrt.

Cim: 1239 Budapest, Nagykérosi ut 351.

b) SCH TRANS Kit.
Cim:1035 Bp. Mikl6s u. 37

¢) Innight Hungary Kit.
Cim: 2046 Torokbalint, Hosszurét 062 hrsz.

d) Imperial 22 Futarpostai és Egyéb Postai Szolgaltaté Korlatolt Felelsségi
Tarsasag

Cim: 1045 Budapest, Berni u. 1.

e) GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.

2. Direkt marketing Uzenetek és hirlevelek kildése

Adatkezelés jogalapja: Felhasznaldnak és az Erintetteknek lehetéségiik van az
altaluk kezelt regisztracios fellleten hirlevélre és egyéb direkt marketing
tevékenységre feliratkozni. A Felhasznal6 és Erintett a feliratkozassal hozzajarul a
regisztraciokor megadott adataik (elsédlegesen: e-mail cim) direkt marketing és
hirlevél kildési célokbdl torténd felhasznalasahoz az Adatkezel6 altal. Felhasznalo
és/vagy Erintett ezen hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni a regisztraciés
fellleten, vagy Adatkezel@ felé intézett ilyen iranyu kéréssel (Id. a IX. fejezetet is),
illetve hasonlé médon adatai ilyen célu kezelésével szemben tiltakozassal élhet.



Az adatkezelés id6tartama: a fenti célbol az adatokat az Adatkezel6 a hozzajarulas
visszavonasaig kezeli, de nem tovabb, mint a regisztraciéo megsziinése, vagy az
Erintett trlése a regisztralt személyek kozil.

Adattovabbitas: Adatkezel® direkt marketing és hirlevél kildése célu adatkezelés
esetén személyes adatokat nem tovabbit harmadik személynek, kivéve az
Adatfeldolgozot.

A hozzéajarulds megtagadasanak jogkdvetkezményei: amennyiben az Erintett nem
adja hozzajarulasat a fent meghatarozott célu adatkezeléshez, nem értestil
kdzvetlenll az Adatkezel6 altal meghirdetett akciokrol, bevezetésre keruld uj
termékekrol, stb. A termékekre vonatkoz6 kedvezmények, Uj termékekre vonatkozo
informaciok a webshop-ban egyébként az egyes termékeknél fellelhetdk, tehat az
Erintett nem esik el a kedvezményektdl, ha a terméket kdézvetleniil a webshop-ban
megtekinti, csak 0sszefoglalé mdédon nem kapja meg.

|

3. Kovetelések érvényesitése

Amennyiben a keretszerz6désbél és/vagy az egyedi szerz6désbdl barmilyen igény
szarmazik a Felhasznal6val szemben, vagy a Felhasznald kivan igényt érvényesiteni
Adatkezel&vel szemben, ugy az Adatkezel6 a keretszerz6dés alatt és megsziinését
kdvetden is jogosult ezen igényérvényesités érdekében kezelni az Erintett személyes
adatait. Felhasznald a regisztracioval ehhez kifejezetten hozzajarul, és gondoskodik
arrél, hogy az Erintettek hozzajarulasat is beszerezze.

Adatkezelés jogalapja: az ilyen célu adatkezelés jogalapja a Felhasznalo fentiek
szerinti hozzajarulasa, mely arra iranyul, hogy az igényérvényesitésre jogszeri
keretek kozott és gordilékenyen, id6- és kdltseghatékony modon keriilhessen sor.

Az adatkezelés id6tartama: a fenti célbol az adatokat az Adatkezel® a cél eléréséhez
sziikséges lehetd legrévidebb ideig kezeli, de nem tovabb, mint az
igényérvényesitési folyamat végleges lezarulta, illetve a hozzajarulas visszavonasa,
kivéve, ha jogszabaly az adatok ezt kdvet&en térténd megbrzését is eldirja, mely
esetben a jogszabalyban meghatarozott ideig kertilnek az adatok meg6rzésre.

Adattovabbitas: Adatkezeld az igényérvényesités érdekében jogosultta valhat
szemeélyes adatoknak hatdésagok, birésagok részére torténd tovabbitasara. Ezen
kivil jogi tanacsadas biztositasa érdekében vagy kdvetelésbehajtonak tortend

[CS1] megjegyzést irt: -Hirlevél feliratkozokbdl lehet
csoportokat képezni.a csoportoknak célzott levél
kiildhetd.

- Webshop modulban arazaskor egyedi arcsoportokhoz
lehet manudlisan hozzarendelni végfelhasznalokat.

[AA2R1] megjegyzést irt: Ez igy rendben van. Nem kell
tor6Ini, mert ez nem az a kategoria.




lgyatadas érdekében, esetleg faktoring vagy kovetelésbiztositas érdekében is
jogosultta valhat bizonyos személyes adatok atadaséara. Az adatatadast az
Adatkezel6 koteles a legsziikségesebb minimumra szoritani. Az adattovabbitasrol az
Erintett tajékoztatast kap.

4. Honlap hasznalata

A honlapot hasznalodk (regisztralt és nem regisztralt Felhasznalok) a honlap
hasznalataval elfogadjak a http://webshop.reparo.hu weboldalon elérhet6
honlaphasznalati szabalyzatot, tovabba a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat.

A honlap mas honlapokra térténé hivatkozasokat is tartalmazhat. E kérben az
Adatkezel6 kifejezetten rogziti, hogy semmilyen felel6sséget nem vallal a mas
honlapokra térténd hivatkozas alapjan a felhasznal6 altal elért honlapok adatvédelmi
és adatkezelési eljarasrendjéért, elirasaiért. Az Adatkezeld kifejezetten felhivja a
felhasznalok figyelmét arra, hogy a jelen Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezései e
honlapokra nem terjednek ki.

A honlap altal hasznalt cookie-k tekintetében Id. a VI. fejezetet.

VI. Adatok kezelése

Adatkezelé a webshop lizemeltetése soran az alabbi cookie-kat alkalmazza:

1. Webaruhazakra jellemz6 cookie-k

Webaruhazakra jellemzé cookie-k a webaruhaz mikodtetéséhez sziikséges cookiek
és nem perszonalizalt altalanos viselkedést kdvetd cookiek.pl L,beva’sérlc')kosa'rhoz,
készlet foglalashoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek
hasznalatahoz nem szlkséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektol.

Az adatkezelés célja: a felhasznalék azonositasa, latogatok nyomon kdvetése.

Az adatkezelés jogalapja: Az Erintettél/Felhasznalotdl hozzajarulas nem sziikséges,
amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirkdzl6é

[CS3] megjegyzést irt: Jelszévédelem nélkiili/Regisztracid
nélkuli vasarlas esetén is megjegyzi a kosarat a
Végfelhaszndlo bongészGje a cookiek torléséig. (Adott napon
belul a kereskedelmi rendszeriink is megjegyzi a kosar
tartalmat, a raktarkészlet foglalasa érdekében.)



http://webshop.reparo.hu/

halézaton keresztiil torténd kdzléstovabbitas vagy arra az Erintett vagy a
Felhasznalé altal kifejezetten kért, az informaciods tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatas nyujtasahoz az Adatkezel6nek feltétlenul sziiksége van.

A kezelt adatok kore: egyedi azonositdoszam, IP cim, aktivitasi datumok és idépontok.

Az adatkezelés id6tartama:

a) a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéseéig tart,
b) vsuser cookie esetén tevékenység utan 1 honapig tart,

C) VS_AUTH cookie esetén 2028. dec. 31-ig tart,

d) browserDownloaderNewerAgain_cookie esetén tevékenység utan 1 évig tart.

Az érintettnek lehet&séglik van a cookie-kat térdini a bdngészdk
Eszk6zok/Beallitasok menujében altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai
alatt.

2. Google Analytics

A webaruhaz latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével
méri az Adatkezelb. A szolgaltatas hasznalata soran adatok kerllnek tovabbitasra. A
tovabbitott adatok az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi

elveir6l bévebb informacid itt olvashaté: http://www.google.hu/policies/privacy/

3. Webes naplézas

Adatkezel6 a webshop hasznalata soran webes naplézast is alkalmaz. Az
adatkezelés célja a Felhasznalé webes tevékenységének nyomon kdvethetésége a
szerz6dés teljesitése érdekében (teljesités megrendelésnek valé megfelel6ségének
igazolhatosaga).

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése.

A webes naplozassal kapcsolatban tarolt adatok: események idépontja, felhasznalo
neve, érintett neve, forras url, IP cim, web béngészd tipusa, megtekintett URL-ek,
weboldalra érkezés/ tavozas idépontja.



Ezen kivil naplézasra kerlil a webaruhazban lévé funkcidok hasznalata és a funkciok
paraméterei.

A webes naplozas tekintetében az adatkezelés idétartama az archivalasig tart

A webes naplézas adatai tovabbitasra nem keriinek.

VIl. Adatokhoz val6 hozzaférés, adatok kiadasa harmadik személyeknek, az adatok
tarolasa

1. Altalanos rendelkezések

Adatkezel6 gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrél. Ennek
érdekében az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz
annak érdekében, hogy:

- az adatokhoz valdé hozzaférést pontosan szabalyozza;

- csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az
azzal valo feladat elvégzése érdekében sziikséges, és ekkor is csak azon adatokhoz
lehessen hozzaférni, mely minimalisan szikséges a feladat ellatasahoz;

- az altala megbizott adatfeldolgozokat koriltekintéen valassza ki, és megfeleld
adatfeldolgozoi szerz8déssel gondoskodjon az adatok biztonsagardl;

- gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagardl (adatintegritas),
hitelességérdl és védelmérdl.

2. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, hozzaférés

Az Adatkezeld tdrekszik arra, hogy ne adjon ki harmadik személynek Erintetti adatot.
Az adatkiadas azonban bizonyos esetekben nem kerulhetd el. Adatkezeld
els6dlegesen a kdvetkezd esetekben ad ki adatot harmadik személynek:



. hatésag(ok) felé torténd adatatadas: a szerz6dések létesitésével,
teljesitésével és megszlntetésével kapcsolatban az Adatkezel6nek jogszabalyi
el6éirasokbdl fakadd jelentési kotelezettsége keletkezhet. Hatosagi megkeresésre
vagy blincselekmény gyanujara alapitottan egyéb adatkiadasra is sor kertlhet.

. Adatfeldolgozd hozzaférési jogosultsaga: az Adatfeldolgozé mint a webaruhaz
szoftvertulajdonosa és mint az Adatkezel6 altalanos alvallalkozoja a webaruhazban
rogzitett adatokhoz teljeskorlien hozzafér. A hozzaférés célja az Adatkezeld
megbizasabdl torténd szerzdédés teljesitése. Adatfeldolgozéd az Adatkezel6 altal
tovabbitott megbizasait Adatfeldolgozéval kétdtt megallapodasa alapjan
alvéllalkozon keresztil teljesiti.

. adatfeldolgozdk részére torténé adatatadas: az Adatkezeld a kiszallitasi
szolgaltatas keretében jogosult az Erintett adatait a kijelolt
fuvarozonak/alvallalkozéknak, mint a teljesitésben résztvevknek atadni.

A fentiekben meghatarozott eseteken kiviil a mindenkor hatalyos jogszabalyi
el6irdsokkal 6sszhangban is adhat ki az Adatkezel6 adatot harmadik személynek.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozé munkatarsai kezelhetik, a jelen
Tajékoztatoban meghatarozott alapelvek szigoru betartasaval.

3. Adatok fizikai tarolasa

Az adatok kezelése és feldolgozasa, valamint az adatok biztonsagi mentése
Magyarorszag teriiletén torténik, az Adatkezel6 tulajdonaban allé szervereken. A
kiszallitasi szolgaltatas keretében a fuvarozok altal megvaldsitott adatkezelésre
nézve a fuvarozok adatvédelmi elbirasai iranyadok.

Az adattovabbitas soran az Adatkezel6 a Személyes adatok biztonsagat a hatalyos
jogszabalyokban el6irt szigoriusagu szerzédéses biztositékokkal biztositja. Az
adattovabbitas jogszerliségéért és az adatok biztonsagaért az Adatkezel6t teljeskori
felel6sség terheli.

4. Tarolasi id6

Adatkezeld az Erintetti adatokat a fentiekben, az egyes adatkezelési céloknal
meghatarozott ideig tarolja, ezt kdvetéen az adatok megsemmisitésre keriilnek. Az
adatok tarolasanak idétartamara a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasok is



vonatkoznak, azaz ha jogszabalyi el6iras az adat tarolasat a fent megjelolt
id6tartamon tulmenden is eldirja, Ugy az adatot az Adatkezel§ a jogszabalyban
meghatarozott ideig jogosult tarolni.

VIIl. Adatkezel6 altal az adatvédelem korében tett intézkedések

Az Adatkezel6 ésszer(i mértékii fizikai, miiszaki és szervezeti biztonsagi
intézkedéseket alkalmaz az Erintetti adatok védelmére, kiilldndsen azoknak a
véletlen, illetéktelen, térvénytelen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa,
tovabbadasa, felhasznalasa, elérése vagy feldolgozasa ellen. Az Adatkezel6 a
személyes adatokhoz valé ismert, és az érintettre nézve magas kockazattal jaré
illetéktelen hozzaférés vagy azok felhasznalasa esetén haladéktalanul értesiti az
Erintettet.

Adatkezeld, amennyiben Erintetti adat tovabbitasa szilkséges, gondoskodik a
tovabbitott adatok megfelelé védelmérdl, példaul az adatallomany titkositasaval. Az
Adatkezelé a harmadik személyek altal megvaldsitott Erintetti adatkezelésért
teljeskori felelésséggel tartozik.

Adatkezel6 megfelel6 és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrdl,
hogy az Erintett adatai a megsemmisiléssel vagy elvesztéssel szemben védve
legyenek.

A személyes adatok automatizalt feldolgozésa soran az Adatkezel tovabbi
intézkedésekkel biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

C) annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

d) annak ellenérizhetéségét és megallapithatéosagat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek Gzemzavar esetén torténé helyreallithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépé hibakrol jelentés késziiljon.



IX. Az Erintett jogai

Az Erintettet az adatkezelés kapcsan az alabbi jogosultsagok illetik meg:

a) Atlathaté tajékoztatashoz valo jog: az adatkezelést megel6zden és kdzben is
joga van az Erintettnek arra, hogy a kezelt adatokrol és az adatkezelésrél magardl is
tajékoztatast kapjon, ennek része a jelen Szabalyzat;

b) Térolt adatokhoz valé hozzaférés joga: az Erintett jogosult arra, hogy
informaciét kérjen a réla tarolt adatokrol és az adatkezelés egyes elemeirdl
(kilondsen: adatkezelés léte, célja, jogalapja, kezelt adatok kére, adatkiadas
harmadik személyek részére, adattarolasi id8, joggyakorlasok madja, jogorvoslati
lehet6ségek, adatforras, profilalkotas, automatizalt dontéshozatal, garanciak, stb.);

C) Helyesbitéshez vald jog: téves adat esetén az Erintett kezdeményezheti az
adat helyesbitését;

d) Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog: az Erintett kérheti az adat térlését, ha:
- az adatra nincs szikség abbdl az eredeti célbdl, amiért azt gydjtdtték
- az Erintett az adatkezelésre vonatkozd hozzajarulasat visszavonja

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs mas ok, jogalap az
adatkezelésre

- az adatkezelés jogellenes
- jogi kotelezettség elbirja a torlést

- az adatgydjtésre informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas
kinalasaval kapcsolatban ker(lt sor;

e) Tiltakozashoz valo jog: kdzérdekl vagy jogos érdeken alapul6 adatkezeléssel
szemben az Erintett tiltakozhat; ebben az esetben az Adatkezeld csak akkor jogosult
az adatot tovabbra is kezelni, ha azt olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
melyek az Erintettel szemben elsébbséget élveznek, vagy jogi igényérvényesitéshez
kapcsolddnak. Kozvetlen (izletszerzési célbol torténd adatkezeléssel szemben
barmikor lehet tiltakozni, és tiltakozas esetén az adat nem kezelhetd tovabb;

f) Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog: jogellenesen kezelt adatok esetén,
illetve a jogszabaly altal megengedett egyéb esetekben kérhet az adatkezelés
korlatozasa;

s)] Adathordozhatdsaghoz valé jog: automatikus adatfeldolgozassal kezelt,
hozzéajarulason vagy szerzédésen alapul6 adatkezelés esetén az Erintett jogosult az
altala megadott adatok kiadasat kérni tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban, és az adatot tetszés szerint tovabbithatja;

h) visszavonas joga: az Erintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.



Erintett fenti jogaival barmikor élhet. Az erre iranyulé kérelmet az Erintett az
info@reparo.hu e-mail cimen illetve a webaruhazban Iehet benyujtani a
webaruhazban taldlhaté GDPR menipont alatti Grlapon, vagy az Adatkezel6 2800
Tatabanya, Gyéri Ut 19. szam alatti postacimére klldheti meg irasban. Adatkezeld
tajékoztatja az Erintetteket, hogy a hatalyos jogszabalyi elSirasok értelmében
adatvédelmi tisztvisel6 kijeldlésére nem koteles, de a fenti elérhetéségeken
megbizott adatvédelmi felelés all az Erintettek rendelkezésére.

Adatkezeld jogosult az Erintett beazonositasara a valaszadast megelézéen (annak
ellendrzése érdekében, hogy a kérés az arra jogosulttél szarmazik-e). Az Erintett
Adatkezel6 altal nyilvantartott e-mail cimérél, vagy a regisztralt webes fellletrdl
beérkezé megkereséseket Adatkezeld ugy tekinti, hogy az az Erintetts| szarmazik.
Egyéb formaban beérkez6 kérések esetén Adatkezeld jogosult az Erintettet mas
madon hitelesiteni (pl. megadott telefonszamon széban érdeklédni az irasbeli
kérelem valésagtartamarol, szobeli felkérésre irasbeli megerdsitést kérni, vagy mas,
megfeleld beazonositast kezdeményezni).

Az Adatkezeld a beérkezett kérelmeket megvizsgalja, és azokat haladéktalanul, de
nem késébb, mint egy hénapon belll — kivételes esetben a jogszabaly altal
megengedett ennél hosszabb hataridében — elintézi, vagy azt (indokolassal ellatva)
elutasitja. Adatkezel® a déntés eredményéré| az Erintettet irasban tajékoztatja. A
kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tulzé kérelmeket,
melyek elintézéséért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeinek megfeleld,
ésszer(i mértékl dijat szamithat fel.

Adatkezel6 a beérkezett leveleket, a kiildé nevével és e-mail cimével, valamint mas,
onként megadott személyes adataval egyutt, az Ugy elintézésétdl szamitott legfeljebb
ot év elteltével torli.

Erintett az adatkezeléssel szemben barmikor élhet észrevétellel, panasszal az
Adatkezel6nél a fent megadott elérhetéségeken (info@reparo.hu e-mail cimen,
illetve a webaruhazban talalhaté GDPR menipont alatti Grlap kitdltésével, vagy a
2870 Kisbér, Szent Imre utca 41. levélcimen). Ezen kivil Erintett a sérelmezett
adatkezeléssel szemben jogosult birdsagi eljaras meginditasara is az Adatkezeld
székhelye vagy az Erintett lakéhelye szerinti birésagon, mely eljaras illetékmentes,
és melynek soran a birésag soron kivdl jar el. A fentieken tilmenéen panasszal is
élhet a Nemzeti Adatvédelmi- és Informaciészabadsag Hatdsag el6it.

Az Adatkezel6 NAIH-szama:
Kelt: Tatabanya, 2020. 05. 29.



